Camara de Comercio de @Q Cémara da Comerci
Manizales por Caldas '

1. Ingresa a nuestra pagina web www.ccmpc.org.co

2. Despliega en Registros y renovaciones y da clic en Renovaciones. Alli
encontraras también informacién relacionada con nuestros canales de atencion,
tarifas, corresponsales y mas.

Si necesitas orientacién para aj -
a nuestros servicios o realizar

;{e]gteun(c:lictd' %@é Presencial Virtual

Cémara de Comercio
de Manizales por Caldas

Accade n

3. Selecciona la opcién Registro de Entidades sin Animo de Lucro y alli ingresa al
botén Renovacion.

co Cémara de Comercio Sobre Cémara Empresarial Region EUUCEEEN Registros y Renovaciones [EERISISHEEN  Agenda tu asesoria

Conoce cémo renovar tus registros para hacer parte de la formalizacién del comercio, de las empresas y de las
organizaciones del pais

Renovar te da acceso a un mundo de oportunidades y herramientas que te brindamos en la Cémara de Comercio de Manizales por
Caldas

Por tu seguridad te invitamos a que realices el proceso de verificacién de identidad. Solo debes hacerlo una vez y podrds
acceder a tus trdmites registrales de manera confiable.

Registro Mercantil
Paso a paso para renovar tu

Registro de Entidades Sin

Registro Unico de Animo de Lucro

Proponentes-RUP

Registro Unico de i
Proponentes-RUP Renovacién

Registro Entidades Sin
Animo de Lucro-ESALES

Registro Nacional de
Turismo-RNT
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4. Siya estas registrado en nuestro portal, por favor indica tu correo electrénico, tu
numero de documento de identidad y tu clave de acceso.

En caso de haber olvidado la clave, puedes ingresar por la opcion ;Olvido la
contrasena? y podras adquirir una nueva clave que te llegara al correo electrénico.

Cdamara de Comercio
de Manizales por Caldas

e
()

Correo Electrénico / Usuario

" <2

5. Si alin no estas registrado, por favor selecciona el botén Registrarse.

y &
‘\C,, - QG,

Cdmara de Comercio
de Manizales por Caldas

)

Identificacion @
dentificacion

Clave

Clave 7:
INGRESAR
£Olv trasefia’ Registrarse

Y diligencia toda la informacion requerida para la verificacion de identidad.
En caso de las personas juridicas (sociedades o Entidades sin Animo de Lucro),
deberas registrar los datos del (la) representante legal.

SOMOS EL MEJOR SOCIO DE LOS EMPRESARIOS Y LA REGION



B Registro de usuario TS B Registro de usuario o
VERIFICADOR DE IDENTIDAD
(O confecamaras CAMARAS DE COMERCIO % Tipo de identificacion
[ Seleccione v]
L . R > Numero de identificacion
Un servicio de CONFECAMARAS para las Camaras de Comercio de
Colombia I ]
Acepta Politica de tratamiento de datos personales
Acepta Términos y condiciones
Para realizar la verificacion de identidad del usuario, haremos uso del servicio de
preg reto sobre i ion bancaria y i afica, digite la 6
que se solicita a continuacion y oprima €l boton continuar.
3 Tipo de identificacion - b

ra
[ Registro de usuario HH B Registro de usuario La
% Direccion - VERIFICADOR DE IDENTIDAD -
(O confechmaras
] CAMARAS DE COMERCIO
% Pais
I Seleccione "] CUESTIONARIO DE PREGUNTAS RETO
% Municipio
[ Seleccione v]
APreciado(a) «.e v v+ com e wes
Por favor realice la siguiente suma y escriba el resultado para continuar Para realizar la verificacion de identidad por favor seleccione la respuesta que considere
correcta para cada una de las preguntas que se muestran a continuacién. Conteste la
% Resultado de 73 + 82 totalidad del formulario. Finalmente oprima el boton "CONTINUAR"
M 5.) ¢Hace cuanto tiempo usted tiene cuenta de ahorros con — - . _. .. ___ - ? -

Una vez hayas diligenciado la informacion basica, el sistema validara tu identidad
con un cuestionario de preguntas reto que siempre seran diferentes y deberas
responder de forma correcta para que puedas continuar con el registro.

A Registro de usuario i r‘
eg B Registro de usuario
5.) {Hace cuanto tiempo usted tiene cuenta de ahoIMOS CON — v« . vcov v v 2
VERIFICADOR DE IDENTIDAD
(O confecamaras

Seleccione v CAMARAS DE COMERCIO

35.) ,En algin momento usted ha tenido linea celular Con « . ...« wvvvuvnome RESULTADO DE VERIFICAC |ON APROBADO
SR —
Seleccione v
R Apreciado(a) usuario(a)

92.) ¢En qué rango de edad se encuentra usted?

Seleccione v La verificacion de su identidad a través de las preguntas reto ha sido satisfactoria, hemos
enviado un mensaje a su correo electrénico en el cual le informamos la clave de acceso y los
términos y del servicio. le a confirmar la recepcn’)n de la

1) ¢Cudlesel de 6n de su de identidad? fiayla on de sus cre

Seleccione v . .

4 P

Si respondiste de forma correcta todas las preguntas, una ventana emergente te
informara que la verificacion fue aprobada y que al correo electrénico te fue enviada
tu contrasefia segura con el enlace para que ingreses y la actives (el correo puede
llegar a la bandeja de entrada o la de spam).
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¢« B 60 B ® 0 @ ®m® D <

Contrasefa segura para acceso por parte de ...o... < «. e «e. v e e . = —. ... @ lOS SEIViCiOS Virtuales de las Camaras de Comercio. fecitidos e B

Administrador S.1.1 - Confecamaras <automaticossii@confecamaras.org.co: [

nuestros sistemas de informacién. Esta contrasefia es personal e porlotanto le /a conserve en un lugar seguro y no compartirla, teniendo en cuenta que

credenciales, lo invitamos a abrir el siguiente enlace:

Ingresa para activar

Cordialmente

CONFEDERACION COLOMBIANA DE CAMARAS DE COMERCIO
‘Token correo (firMa del COMEO): L. v vwn . rmr rommron s ovmn e e 38

Un archivo adjunto+ Analizado por Gmail © &

Después de haber confirmado tu solicitud de registro, puedes ingresar con el correo,
identificacion y clave asignada.

VERIFICADOR DE IDENTIDAD

(O conechmanas
CAMARAS DE COMERCIO

VERIFICACION CORREO ENVIADO DESDE NUESTRA

Apreciado(a) usuario(a)
Nos permitimos informarle que el correo electrénico relacionado al token
[¢ ] si fue enviado desde nuestra plataforma, los datos del envio son

Tipo de envio : Envio de contraseiia segura y activacion de credenciales
Fechayhoradeenvio: ccov v co vovnnn
Email destino: veuuvp: wvmuve v vimgm g cwsl

6. Puedes buscar por numero de NIT, por numero de matricula en caso del Registro
Mercantil o numero de inscripcion en el caso de ESADL, las cuales deben renovar
su registro desde el 1 de enero de 2013 (en este caso debes digitar también la S
seguida el numero de inscripcion).

Si ya habias iniciado el proceso y deseas continuarlo, puedes ingresar a la opcién
Recuperar tramite.
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[ Renovacién Matricula Mercantil / ESADL

Nuevo tramite Retomar tramite

Apreciado usuario, para renovar una matricula mercantil o una Entidad Sin Animo de Lucro (las cuales deben renovar a partir
del 1ro de enero del 2013) debe indicar el nimero de la matricula o de inscripcién o el nimero de identificacién del expediente
que se desea renovar y oprima el botén Continuar.

Némero de Matricula Mercantil

Digite el Nimero de Matricula ¢

Namero de Identificacién o Nit

» de Identificacion o Nit

(En caso de Nits, incluya el digito de verificacion

Sugerimos revisar nuestros términos y condiciones: Ver @

7. El sistema te mostrara las matriculas que tiene asociadas ese NIT, nimero de
matricula o inscripcion que digitaste, tus datos, ultimo afio de renovacion y ultimos
activos reportados.

Para reportar el nuevo valor de activos, da doble clic en el campo Nuevos activos
y digita el valor sin puntos o comas. Recuerda que la suma de los activos de todos
los establecimientos de comercio, sucursales o agencias que tenga asociadas un
mismo propietario, no puede ser mayor a los activos reportados por éste.

Después de digitar el valor de los activos y numero de empleados, oprime el boton
Liquidar para que el sistema calcule el valor a pagar, si estas de acuerdo con la
liquidacién continda con el tramite. Si no deseas continuar, oprime el botén
Abandonar.

El sistema te muestra el valor a pagar y te activa la opcién para que diligencies los
formularios dando clic en la palabra Formulario, entra uno por uno y diligencia toda
la informacion solicitada actualizando la informacién que requieras.
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Es de especial importancia tener el correo electrénico y numero de celular
actualizado porque sera alli donde te lleguen las alertas del SIPREF (Sistema
Preventivo de Fraudes), que son de gran importancia en el caso de que te lleguen
y no seas tu o alguna persona q hayas autorizado para realizar algun tramite que
afecte tu expediente.

3. OPCIONES DISPONIBLES

# Modificar Liquidacién © Abandonar Tramite

Cuando termines de diligenciar cada formulario y lo hayas almacenado, se activara
la opcidn Ver, en el campo de PDF para que descargues el formulario y lo verifiques.

Si adicionaste alguna de las actividades de alto impacto (5630-9609), o ya las
tenias, pero realizaste alguna modificacion de informacion, el sistema te pedira
cargar el certificado de uso de suelos expedido por Planeaciéon Municipal, el cual
debe estar actualizado.

Voo DA

| YT * oatar iaviacion

8. Al ingresar a la opcion de firma electronica, una ventana emergente mostrara
los datos del tramite, si estas de acuerdo confirma con la opcion Firmar
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> 9 L. . :
& e nn - Proceso de firmado electrénico (renovacionmatricula)

El firmado electronico sera realizado POr .w.wswe www.... CON numero de identificacion __.______,
relacionado como Representantes legales. Una vez indique firmar el tramite, ACEPTA que esta de acuerdo y
conoce el contenido de los formularios, las solicitudes y los documentos que se anexan al tramite. Una vez
firmado el tramite, el sobre digital le llegara al correo e Om

Firmado electronico

Los soportes que hacen parte del sobre digital seran los siguientes:

¢Esta de acuerdo y ACEPTA continuar con el
firmado electrénico?

FORMULARIO DE RENOVACION DE . iicuivi vuinmimns mont mmimin o o avomnn

El sistema te indicara en otra ventana emergente que realizaste el proceso de forma
exitosa.

Firmado electrénico

El tramite ha sido firmado electrénicamente de forma
satisfactoria.

Sefior usuario. a su correo electrénico hemos enviado un
mensaje indicando que el proceso de firmado fue
satisfactorio y se incluye un enlace donde se puede
descargar el sobre electrdnico con el contenido del tramite.
Le recomendamos que almacene dicha informacién dado
que se constituye en el soporte del proceso realizado.

Continuar

Ya estando el tramite firmado como corresponde, podras descargar el sobre digital
y realizar el pago de la renovacion.

3. PAGO DE LA RENOVACION

El tramite se encuentra Firmado Electrénicamente. Usted puede proceder a continuacién a realizar el pago a través de alguno de los mecanismos que la Camara de Comercio ha dispuesto para el efecto. Dado
que el pago esta firmado electrénicamente, no es necesario que imprima los formularios ni que los presente fisicamente en nuestras oficinas. Lo invitamos a hacer uso de las formas de pago NO
PRESENCIALES que hemos dispuesto para usted oprimiendo el botén "Pago Electrénico".

4. OPCIONES DISPONIBLES

$ Pago Electrénico

® Abandonar Tramite

# Obtener Sobre Digital

Te mostrara el codigo de recuperacion y deberas darle Continuar.
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Pago no presencial
CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES POR CALDAS

Apreciado usuario
Por favor indique a continuacion el nimere de recuperacion asignado al framite que desea usted pagar en forma no presencial. Recuerde que para
realizar pagos no presenciales, el tramite debid ser firmado electronicamente. En caso contrario el sistema no permitira continuar con el pago y
debera hacerlo en forma presencial

%k Numero de recuperacion

f u

9. El sistema te mostrara los datos del pago, el valor final a pagar y te pedira
diligenciar los datos para la facturacion.

. TR TR
Pago no presenqal DATOS DEL CLIENTE / PAGADOR
Por favor indique a continuacién los datos de la persona, natural o juridica, a nombre de quien
CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES POR CALDAS deberd expedirse la factura de venta
% Tipo de cliente * Tipo identificacion % Identificacién del cliente
Persona natural v Cédula de ciudadania (1) v
s -
£n caso de personas naturales indique apellidos y nombres
primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre
VVVVVVV R Datos de ubicacion comercial
* Direccion % Municipio Cédigo postal
Su transaccion esta identificada internamente en nuestro sistema con el siguiente cddigo, por
favor téngalo en cuenta en caso de ser necesario. Este c4digo le permitira retomar su tramite en Datos de ubicacén paa notifcacén Duplique desde datos comercises
el momento en que lo requiera * Direccién % Municipio Cédigo postal
Seleccione v
- -
Datos para contacto no presencial
Teléfono fijo Nro. Celular % Pais * Lenguaje
2 . : : . s a0 . Colombia v Espariol v
Si esta de acuerdo con la misma, por favor digite a continuacion los datos del cliente. Sea muy - -
exacto en la informacion a digitar pues el recibo de caja sera expedido de acuerdo con estos B
indique su correo electronico y confirmelo
datos.
% Cormeo electrénico % Confirmacién correo electrénico
*xkxk DATOS DEL CLIENTE / PAGADOR *****
Por favor indique a continuacion los datos de la persona, natural o juridica, a nombre de quien Informacidn de Upo tibutario y fscal
deberd expedirse la factura de venta * Codigo régimen * Responsabilidad fiscal Codigo impuesto Nombre impuesto
* Tipo de cliente * Tipo identificacion * identificacion del cliente Seleccione “‘ { Seleccione V| | Seleccione M
Persona natural v Cédula de ciudadania (1) vl Responsable tributario
o da NS nco o gt &

También te habilitara las opciones de pago disponibles:
a) Pagar con sistema PlacetoPay: puedes pagar con débito o crédito.

b) Volante de pago en bancos o corresponsales bancarios: en la parte final del
volante se encuentras los sitios donde puedes realizar el pago.
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c) Pago en las sedes de la CCMPC: deberas tener a mano el sobre digital que
te llega al correo electronico después de haber realizado el firmado

electronico, pa

Si optas por el volante de pago, asi te abrira el pdf para que lo imprimas en

impresora laser.

ra que el asesor verifique la documentacion.

placetopay

byevertec

La plataforma de pago PLACETOPAY es una plataforma de pago utilizada por la Camara de Comercio que permite el pago en forma segura
haciend: e de ahorros o

corriente.
PREGUNTAS FRECUENTES

La plataforma de pago ZONA VIRTUAL es una plataforma de pago utiizada por la Camara de Comercio que permite el pago en forma segura
o yit de ahorros o corriente.

Si usted lo desea imprima el volante de pago en bancos y dirfjase a cualquiera de las entidades financieras o cor
tenemos convenio de recaudo, como son: Banco de Occidente, Banco Davivienda, Banco Helm Bank, Puntos de venta de Almacenes Exito, Puntos
Baloto, Tiendas SurtiMax, Carulla, Pomon, Supermercados Superlnter, Puntos de pago SURED.

Volante pago en bancos
y comesponsales bancarios

oficinas a

mesponsales bancarios con los que

Ossilo prefiere acérquese a cualquiera de nuestras realizar el pago del servicio adquirido.

Pago en cualquiera
de nuestras oficinas

%)

B

VOLANTE PARA PAGO
COMMANUZALES
NIT 00801 024

HOGTRSIR01 01 (SATE0N 04T (300 TI0 (S0 2%

DATOS DEL COMERCIANTE

NUMERO RECUPERACION: N.'AY v
COOIGO PAGO BALOTO: BERGRE 4% Sasasasss

NCMEBEE O RAZON SOCQIA
IDENTIICACION . :
EXPEDRENTE. .

UGUIDACION DEL SERVICO

FECHA OF LA USUDASION
MORA O LA UGUDAC ION *
CONCEPTOS
SENOVASION PERSONA NATURAL ¥ SOOEDAD SRNCEAL
eavAn o PPALEN JUR DE LACC
PORMULAC vATUAL
TOTAL
T comarcianie Tuaders renceate 8l 3913

“nw -

ies ICUPON PARA EL CI.JENTEI

VOLANTE PARA PAGO
COM MANUZALES
NIT U0 S0t 028

PO TROIR0N D01 (SATC0N II0AT (300031 YIN0

R

DATOS DEL COMERCIANTE REFERENCIA-

NUMERO RECUPERACION. NJOYJX
COOIN0 PAGO BALOTO: .. ...

NOMBEE O RAZON SOQAL
TOENTHICACION.
EXPEORNTE.

UGUIDACION DEL SERVICO

FECHA OF LA USUADASON
HCRA DL LA USUOALION
coNCErTOS

AENOVATION PERSONA NATURAL ¥ SOOEDAD PRNC AL

e eIvARLEC PPALEN JUR DELACC
PORMULARIO VIRTUAL

ToTAL

S0LO PARA PAOO EN EFECTIVO O CON CHEGUE DE OERENCIA

5 I CUPON PARA EL BANCO I

;
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Si decides pagar con Sistema Placetopay, verifica los datos y despliega las
opciones de diligenciamiento dependiendo de si vas a pagar con Débito y Corriente
PSE o con Tarjeta de Crédito.

Cuando finalices la transaccion y se haya realizado el pago exitosamente, el sistema
te enviara al correo electronico una notificacion de la radicacion realizada, con todos
los datos de la transaccion y la factura electronica correspondiente.

Notificacion de radicacion No. en LA CAMARA DE COMERCIO DE
MANIZALES POR CALDAS  recibidos x

Administrador SII - CC Manizales

parami v

LA CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES POR CALDAS le informa que el dia alas fue radicada en nuestras oficinas una transaccion en
los registros publicos que administra y maneja nuestra entidad. Los datos del tramite radicado son los siguientes.

Recibo de Caja No
Numero operacion
Codigo de barras.
Matriculas/Inscripciones;
Identificacion

Nombre:

Tramite

Email

Email

Valor de la transaccion

Muy importante:

» Si has grabado los formularios y decides MODIFICAR tu liquidacion, tendras que
volver al inicio, por lo tanto, te recomendamos revisar muy bien la liquidacion antes
de continuar con el resto del tramite.

» Si vas a actualizar codigos ClIU verifica si la descripcion de las actividades esta
acorde, de lo contrario actualizala también, asi como la fecha de inicio de éstas. Si
hay establecimientos de comercio, las actividades de éstos deberan estar
contenidas en el formulario del propietario también.

» Sivas a agregar actividades de alto impacto (5630 y/o 9609), o ya las tienes y vas
a modificar la direccién, actividad o nombre del establecimiento de comercio,
deberas adjuntar el correspondiente certificado de uso de suelos aprobado para
esas actividades, el cual expide la Secretaria de Planeacion de tu municipio (Articulo
85, ley 1801 de 2016).

Si tienes alguna duda al respecto comunicate al 6068962121 o acércate a las sedes de la
CCMPC y recibe atencion personalizada.

También puedes realizar el proceso de renovacion a través de nuestra App.

Contactos:

. +57(606)8962121

[~~] contactenos@ccm.org.co
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